
RECOURS SUR LE FONDEMENT DE LA GARANTIE LEGALE DES VICES CACHES 

LETTRE TYPE 3 

Votre prénom – votre nom 
Votre adresse 
Code postal – ville 
Votre téléphone et/ou 
Votre adresse mail 

Nom du destinataire 
Adresse du destinataire 

Code postal – ville du destinataire 
A [lieu], le [date] 

LETTRE RECOMMANDEE AVEC ACCUSE DE RECEPTION 

Objet : Mise en demeure – Demande de remboursement 

Madame, Monsieur 

Le (indiquez la date d’achat), j’ai fait l’acquisition d’un véhicule de marque (indiquez la marque) 
modèle (indiquez le modèle) immatriculé (indiquez le n° d’immatriculation) pour un montant de 
(indiquez le prix d’achat) euros. 

Suite à cet achat, il s’avère que (décrivez de manière succincte les défauts rencontrés). Or, je vous 
rappelle qu’en application des articles 1641 et suivants du Code civil, vous êtes tenu, en tant que 
vendeur, d’une garantie légale contre les vices cachés. 

Aussi, en application de l’article 1644 du Code civil, (choisissez entre l’une des deux options qui 
suivent : 

- Je vous mets en demeure de bien vouloir reprendre le véhicule et de me rembourser le prix
d’achat (indiquez le prix d’achat) ainsi que les frais d’immatriculation (indiquez le montant),
soit (indiquez le montant total) par chèque de banque.

Ou 
- Je souhaite conserver ce véhicule malgré son défaut mais vous demande de procéder à un

remboursement partiel du prix pour un montant de (indiquez le montant) euros.)
En l’absence de réponse écrite de votre part sous quinzaine, je me verrai dans l’obligation de saisir la 
juridiction compétente afin de réclamer, outre le prix indiqué ci-dessus, le versement de dommages et 
intérêts. 

Comptant sur votre volonté de régler ce litige à l’amiable, je reste dans l’attente de la confirmation de 
votre accord.  

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées. 

Signature 


